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BO GIAO DUC VA BAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC SU PHAM KY THUAT Poc lap - Tu do - Hanh phic
THANH PHO HO CHiI MINH

CHUONG TRINH GIAO DUC PAI HQC

Tén chwong trinh: QUAN TRI NHA HANG VA DICH VU AN UONG
Trinh do dao tao: Pai hoc
Nganh dao tao: Quén tri Nha hang va Dich vu An udng
Ma nganh: 7810202
Hinh thirc dao tao: Chinh quy
Vin béng t6t nghiép: Cir nhan Quan tri Nha hang va Dich vu An udng
1. Thoi gian dao tao: 4 nam
2. Pdi twong tuyén sinh: Tt nghiép phd thong trung hoc
3. Thang diém, Quy trinh dao tao, diéu kién tot nghiép
Thang diém: 10
Quy trinh dao tao: Theo Quyét dinh s6 1727/QD-DHSPKT ngay 06/9/2021 ciia Truong DH Su
pham K¥ thuat TP. H6 Chi Minh vé viéc ban hanh quy ché dao tao trinh do dai hoc
Piéu kién tot nghiép:
- Piéu kién t6t nghiép chung: Theo Quyét dinh s 1727/QD-DHSPKT ngay 06/9/2021 cta Truong
DH Su pham K¥ thuat TP. HO Chi Minh vé viéc ban hanh quy ché dao tao trinh do dai hoc.
- Piéu kién tot nghiép riéng: Theo qui ché dao tao Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat TP.HCM
4. Muc tiéu dao tao va chuin dau ra
Muc dich (Goals)
Pao tao ctr nhan nganh Quan tri nha hang va Dich vu dn udng (QTNH&DVAU) c6 kién thuc khoa
hoc co ban, kién thirc co s& va chuyén nganh trong linh vuc quan 1y nha hang va dich vu d@n uong; co
kha ning phan tich, giai quyét vin dé va danh gia cac giai phap; c6 ning luc xay dung, quan tri cac hé
thong bép va nha hang, cé k¥ nang giao ti€p va lam viéc nhom, cé thai do nghé nghiép phu hop, dap
ung cac yéu cau phat trién cua nganh va xa hoi.
Sinh vién sau khi tot nghiép c6 thé lam quan Iy nha hang, dich vu am thuc cho cac nha hang - khach
san; quan 1y dich vu an udng tu nhan; Chuyén vién t6 chirc sy kién 4m thyc trong céc nha hang - khach
san; Chuyén vién tu van, t0 chic va diéu hanh tai cic chudi nha hang, trung tdm hdi nghi hodc lam
QC ¢ cac bép can Cong nghiép.
Muc tiéu dao tao (Objectives)
Sinh vién tot nghiép c6 kién thirc, k§ nang va ning luc:

1. Kién thuc va lap luan k§ thuat

2. Ky ning va té chat ca nhan va chuyén nghiép

3. Ky ning giao tiép: lam viéc theo nhom va giao tiép



4. Hinh thanh ¥y tuong, thiét ké, trién khai, va van hanh trong béi canh doanh nghiép, xa hoi va
moi truong — qua trinh sang tao

Chuin diu ra (Program outcomes)

Ky Chuin dau ra Chi s6 thyc hién TPNL
hié%n (Expected Learning (Performance Indicator - PI) (Competency
j Outcomes ELOs) Level)
PI_1.1. M6 ta dugc cac hién tugng, nguyén
tac xay trong thuc pham, trong thiet ke, va 3
Nhan biét, giai thich va khai | trong to chirc dich vu an uong
quat hoda dugc cac hién|PI_1.2. Phan tich duoc Cécq hién tuong,
ELO1L twong, nguyén tac, thiet k&|nguyén tac xay ra trong thuc pham, trong thiet 4
va to chuc trong linh vuc ke}, va trong t6 chuc dich vu an uong dua trén
nha hang va dich vu an|nén tang khoa hoc
uong. PI_1.3. Tong hep va danh gia dugc cac gidi
phap xay ra trong thuc pham, trong thict ke, va 5
trong t6 churc dich vu an uong
Pl _2.1. S dung dugc cac trang thiét bi
. N N o N 3
chuyén nganh nha hang va dich vu d@n uong
Thyc nghiém dugc cac|Pl_2.2. St dung dugc cac phan mém ung
nghiép vu chuyén mén trong | dung chuyén nganh nha hang va dich vu an 3
ELO2 | N < g %
linh vyc nha hang va dich|uong
vu dn udng. PI_2.3. Bao cao hi¢u qua cac nghi¢p vu
chuyén mon nha hang va to chuc dich vu &n 4
uong
P1_3.1. M0 ta duogc thuc trang nganh F&B
trong boi canh toan cau, kinh t&, méi trueong va 3
Hinh thanh tic phong dao|xa hoi ‘
duc nghé nghiép, giai quyét|P1_3.2. M0 ta trach nhiém nghé nghiép va dao 3
ELO3 hiéu qua cac hoat dong|diac nganh F&B
chuyén mén trong linh vyc|PI_3.3. Phan tich dugc cac bén lién quan anh
nha hang va dich vu &n u6ng| huéng den nganh F&B trong boi canh toan 4
(Food &Beverage) cau, kinh té, moi truong va xa hoi
PI_3.4. Thiét ké mo hinh kinh doanh trong 4
nganh F&B
. . . . |P1_4.1. M0 ta dugc ky thuat, k¥ nang va cong
H}T tthnh thl?AdQ’tgu tlfh({ng cu can thiét cho mot du &n trong nganh F&B 3
Kgn (-’(fa jﬁh‘;gn;mhog a "‘“; P1_4.2. Phan tich duoc k¥ thuat, k§ ning va A
ELO4 |3"8 Jang hoctap v cbng cu su dung trong du &n nganh F&B
day manh cidc cong trinh z i~ Lo = .
A, Pl_4.3. Ap dung cac ky thuat, k¥ nang va
nghién ctru khoa hoc trong| . - P ; , \
- cong cu mai trong t6 chiec mot dy &n nganh 4
linh vuc F&B :
j F&B cu thé
P1_5.1. Thanh 1ap nhém hoat dong hoc tap 4
Khi nine hoat ddne hoc 4 Pl_5.2. Hoan thanh trach nhiém ca nhan va
a hang oit ong noc Fap dong gép vao thanh cong ctia nhom (trach 4
theo nhom hi€u qua va xac A
ELO5 dinh d 30 chi hoat d5 nhi€ém c4 nhan)
e ticu chihoat dong [p) 53 Xac dinh muc tiéu va thoi han cua
om tich cue nhom, 1ap ke hoach nhiém vy, to chirc va tao 4

diéu kién cho cic cudc hop nhom hiéu qua
(Quan ly dy an)

3




PI_6.1. Trinh bay ndi dung bang tir ngit riéng
Kha ning giao tiép hiéu dé giai thich y twdong c4 nhan
qua dudi nhiéu hinh thie  |P1_6.2. Cung cap thong tin dudi nhiéu hinh
ELO6 |va giao tiép dugc bang thirc
tiéng Anh chuyén nganh Pl_6.3. Kha ning van dap bang thuyét trinh
linh vuc F&B Pl_6.4. Ap dung dwgc tiéng Anh chuyén
nganh trong nha hang va trong dich vy an uong
PI_7.1. Phac thao ¥ tudng va cac yéu t6 lién
quan dén ¥ tuong thudc linh vire nha hang va
Hinh thanh va xdy dung ¥ | dich vu an udng
ELO7 |tuong thudc linh vuc nha  |P1_7.2. Hinh thanh y tudong thudc linh vuc
hang va dich vy dn uéng.  |nha hang va dich vu in udng
P1_7.3. Phan tich tinh kha thi cta y tudng
thugc linh vyc nha hang va dich vu an uéng
Xy dyng mo hinh v ké | PI—8-L: XAy dung ké hogch thyc hign
hoach hoat dong thuéc linh P.IA_8.2. Hinh thanh cac nhom phu trach cong
ELOS vuc Quan tri nha hang & Vige
Dich vu &0 ud P1_8.3. Quan ly mtrc d6 hoan thanh cac nhom
ich vu an uong n "
cong viéc
Pl 9.1. To chirc hoat dong thudc linh vic
Van hanh va quan ly hoat |Qudn tri nha hang & Dich vu dn uéng
ELO9 d(?)ng thudc linh vuc Quan PI_9.2.' Cai tién hoat. dong thuQc linh vuc
tri nha hang & Dich vy an | Quadn tri nha hang & Dich vy an udng
uéng Pl1_9.3. Quéan ly hoat dong thudc linh vuc
Quan tri nha hang & Dich vu dn udng
Thang TPNL
TPNL M0 ta ngin
0.0<TPNL<1.0 | Coban [Nhg: Sinh vién ghi nhd/ nhan ra/ nhé lai duoc kién thirc bang cac
hanh dong nhu dinh nghia, nhéc lai, 1iét ké, nhan dién, xac dinh,...
1.0<TPNL <20 Hiéu: Sinh vién tu kién tao dugc kién thic tir céc tai ligu, kién thirc
béng cac hanh dong nhu giai thich, phan loai, minh hoa, suy luan, ...
2.0 <TBHNL <3.0 Datkyéu Ap dung: Sinh vién thuc hién/ &p dung kién thuc dé tao ra cac san
cau phém nhu mo hinh, vat that, san phém mo phong, bai bao céo,...
3.0 < TPNL < 4.0 Phén tich: Sinh vién phan tich tai liéu/ kién thirc thanh cac chi tiét/ bo
phan va chi ra duoc mbi quan hé ciia chiing tong thé bang cac hanh
Thanh |dong nhu phén tich, phéan loai, so sanh, tong hop....
40<THNL<50 | thao [DPanh gia: SV dua ra dugc nhan dinh, dy béo vé kién thirc/ thong tin
theo céc tiéu chuén, tiéu chi va chi s6 do luong da duge xac dinh béng
cac hanh dong nhu nhan xét, phan bién, dé xuit,...
5.0 < TDNL < 6.0 | Xuét sic [Sang tao: SV kién tao/ sap xép/ t6 chirc/ thiét ké/ khai quat hoa cac
chi tiét/ bo phén theo cach khac/ mai dé tao ra cAu trac/ mé hinh/ san
pham mi.

5. Khdi lwgng kién thirc toan khoa: 132 tin chi (khong bao gdm khéi kién thuc Ngoai Ngir, Gido duc

thé chét va Giao duc Qudc phong)




Déi véi kién thuc Ngoai Ngit: Sinh vién can phai dat 02 hoc phan ngoai ngit:

K§ nang giao tiép tiéng Anh 1 (ENCS140026) — 4 tin chi
K nang giao tiép tiéng Anh 2 (ENCS240026) — 4 tin chi

(theo Quyét dinh s6 3776/QD-DHSPKT ngay 26 thang 12 nam 2022 vé viéc quy dinh cac hoc

phﬁn ngoai ngir trong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc)

6. Phan bo khdi lweng cac khdi kién thirc

A > So tin chi
TT TEN HQC PHAN Bt buge Tur chon
KIEN THU'C GIAO DUC PAI CUONG 36 7

A. Khoi kién thirc bit budc 36 0
I. Ly luan chinh tri + Phap luat 13 0
Il. Toan hoc va KHTN 20 0
II1. Nhédp mon nganh

1 |Nhap mén nganh Quan tri NH&DVAU 3 0
B. Khéi kién thirc tw chon 0 7
V. Tin hoc 0 3
VI. Khoa hoc xa hoi nhan van 0 4
C. Khéi kién thitc GDTC + GDQP 2 3
VII. Gido duc thé chit

1 |Gido duc thé chét 1 1(%) 0

2 |Gido duc thé chat 2 1(*) 0

3 |Tu chon Gido duc thé chdt 3 0 3(*%)
VIIL. Gido duc qudc phong 165 tiét 0
D. Khéi kién thirc ngoai ngir 8(*) 0

1 Ky ndng giao tiép tiéng Anh 1 (*) 4

2 Ky ndng giao tiép tiéng Anh 2 (*) 4

KHOI KIEN THUC CHUYEN NGHIEP 84 5

1 Co s6 nhom nganh va nganh 20 0

2 Chuyén nganh 39 5

3 Thi nghi€m, thuc tap, thuc hanh 16 0

4 Thuec tap tot nghiép 2 0

5  |Khoéa luan tot nghiép 7 0

TONG 132

(*) Hoc phan bdt budc khéng tich lity trong CTPT

7. Noi

dung chwong trinh

A - PHAN BAT BUQC

7.1. Kién thirc gido duc dai cwong

STT | Ma mon hoc Tén hoc phén S6 tin chi R/[/[zll-ll\t/{glt;:;gt,
1 |LLCT120205 |Kinh té chinh tri Méc - Lénin 2
2 |LLCT130105 |Triét hoc Méac - Lénin 3
3 |LLCT120405 |Chu nghia xa hdi khoa hoc 2
4 LLCT220514 |Lich st Pang CSVN 2
5 |LLCT120314 |Tu tudng HO Chi Minh 2




6 |GELA220405 [Phap luat dai cuong 2
7 |MATH133401 |Toan ung dung 3
8 |GET0130653 |Tdng quan du lich 3
9 |CUCU232053 |Vin hoa 4m thuc 3
10 |CUBE222253 |Hanh vi khach hang 2
11 |[FONU130953 [Dinh dudng thuc pham 3 FOHY121853
12 |BUC0232353 |Giao tiép trong kinh doanh 3
13 |GDAP231253 |P6 hoa tmg dung 3(2+1)
14 |IREM131353 [Nhip mon nganh Quan tri NH&DVAU 3(2+1)
15 |PHED110513 |Gido duyc thé chit 1 1
16 |PHED110613 |Gido duc thé chit 2 1
17 |PHED130715 |Gido dyc thé chit 3 3
18 Gi4o duc qudc phong 165 tiét
19 |[ENCS140026 |K¥ ning giao tiép tiéng Anh 1 4
20 |[ENCS240026 [K¥ ning giao tiép tiéng Anh 2 4
Téng 36
7.2. Kién thikc gido duc chuyén nghigp
7.2.1. Kién thitc co' sé nhém nganh va nganh
STT | Ma mon hgc Tén hoc phén S tin chi ﬁ%ﬁg‘t;:;’gt’
1 |FOHY121853 |Vé sinh an toan thuc pham 2
2 |FOCH130753 [Ho6a hoc thuc phdm 3
3 |BRMA323753 |Quan ly thuong hi¢u 2
4 |[EVMA333353 |T6 chirc sy kién 3(2+1)
5 |FOMA121653 [Nguyén liéu thuc pham 2
6 |HRMA222753 |Quan trj ngudn nhan lirc 2
7  |[FIMA324753 |Quan tri tai chinh 2
8 |STMAZ223553 |Quan tri chién luoc 2
9 |STMA324053 |Quan tri khdi nghi¢p 2
Tong 20
7.2.2.a Kién thirc chuyén nganh (cho cic hoc phin 1y thuyét va thi nghiém)
STT Ma moén hoc Tén hoc phan S6 tin chi R/I/[zll{l\t/{glt;:;’égt,
1 |TASE332453 |Nghi¢p vu Ban 3(2+1)
2 [ICSM332653 |Quan tri sut an Cong nghiép 3 CARE344153
3 |PRBI325253 |Dd an xay dung ¥ tuong 2
4 |PRRM425353 (D6 an quan tri nha hang 2 ESQM324453
5 |CUTH131753 [Nghiép vu bép 3
6 [PATH222453 |Nghiép vu banh 2
7 |DRPM333853 |Quan tri bar 3
8 [STFO224653 |Ngh¢ thuat trang tri moén an 2(1+1)
9 |ESQM324453 |Quan Iy chét luong dich vu an udng 2
10 |COEN222853 |Anh vin chuyén nganh bép 2
11 |CARE344153 [Ké toan nha hang 4




12 |BUSI425153 |Chuyén d& doanh nghiép 2
13 |MARE233353 |Marketing nha hang & DVAU 3
14 |REEN323653 |Anh van chuyén nganh Nha hang 2
15 |BAMAZ223453 |Quan tri tiéc 2
16 |SCMA324553 |Quan tri chudi cung tmg 2
Tong &9
7.2.2.b Kién thirc chuyén nganh (cic hoc phan thuc hanh xwéng, thue tip cong nghiép)
STT | Ma mon hoc Tén hoc phan So tin chi Rﬂlill\t/{glt;:;’gt’
1 |VCPR121953 |Thyc hanh Bép Viét 2
2 |AECP222553 |Thuc hanh Bép Au A 2  |KIMA332653
3 |VCPR224053 |Thuc hanh Banh Viét 2 KIMA332653
4 |EUPP223153 |Thyc hanh Banh Au 2 PATH222453
5 |ASPP213053 |Thyc hanh Banh A 1 PATH222453
6 |DRPP323953 |TH Pha ché thirc ung 2
7 |FPDP224253 |Thuc hanh trang tri mén an va tiéc 2
8 |ESPP314253 |TH Dy 4n am thuc 1 BAMA223453
9 |[ESMP324953 |TH Quan tri tiéc 2 BAMA223453
Téng 16
7.2.3. T6t nghiép
STT | Ma mon hoc Tén hoc phan So tin chi Rﬂlill\t/{glt;:;’gt’
1 |GRPR424353 |Thyc tap tot nghiép 2
2 |GRTH475453 [Khoa luan t6t nghiép 7 PRBI325253
Téng 9
B — PHAN TU CHON
7.3. Tin hoc (SV chon du 3 TC)
STT | Ma mon hoc Tén hoc phan So tin chi ﬁ;ﬁg}t;:;gt’
1 [ITAP138785 |Ungdung CNTT 3(2+1)
Tong 3
7.4. Khoa hoc xa hoi — nhéan van (SV chon du 4 TC trong cac mon hoc sau):
STT | Ma mon hgc Tén hoc phén S tin chi i/[/lzllil\t/{glt;:;’é?t,
1 |GEEC220105 |Kinh té hoc dai cuong 2
2 |IQMA220205 |[Nhap mén quan tri chit luong 2
3  |INMA220305 |Nhap mon Quan tri hoc 2
4 |INLO220405 [Nhap mon Logic hoc 2
5 |IVNC320905 |Co so van hoa Viét Nam 2
6 [INSO321005 [Nhép mon Xa hoi hoc 2
7 |ENPS220591 |Tam ly hoc ky su 2
8 |SYTH220491 |Tu duy hé théng 2
9 |LESK120190 |K¥ nang hoc tap dai hoc 2
10 |PLSK120290 [K¥ ning xay dung ké hoach 2
11 |WOPS120390 |K¥ nang lam viéc trong mdi truong k¥ thuat 2

7




12 |REMES320690 |Phuong phap nghién ctru khoa hoc 2
Tong 4

7.5. Kién thirc chuyén nganh (Sinh vién chon dii 05 tin chi trong cdc mén hoc sau)

STT | Mi mén hoc Tén mén hoc $6 tin chi| Ma MH truce,
: : MH tién quyét
1 |FLAR425653 |Trang tri hoa 2(1+1)
2 |RECE336953 |Lé tan 3(2+1)
3 |[MAUP425853 |Trang diém 2(1+1)
4  |OFMA130853 [Quan tri hanh chanh van phong 3
5 |FBS0436053 |Tin hoc chuyén nganh 3(2+1)
6 [SAMA426153 |Quan tri ban hang 2
7 |MICE426253 |Quan tri du lich va sy kién 2
Tong )

C — Kién thitc lién nganh:

Sinh vién c6 thé chon 6 tin chi lién nganh dé thay thé cho cac méon hoc chuyén nganh trong
phan tu chon:

- Xem danh sach cac mén hoc duoc dé xuat trong phan phu luc, hoic

- Sinh vién cd thé ty chon cac mon hoc nam ngoai danh sach dugc dé Xuat trén tinh than cac
mon hoc hd trg hudng phaét trién nghé nghiép sau nay. SV nén nho tu van thém tir Ban tu
van dé cé su lya chon phu hop.

D — Cac mon hgc MOOC (Massive Open Online Cources):

Nham tao diéu kién tang cuong kha nang tiép can vai cac chuong trinh dao tao tién tién, SV
c6 thé tu chon céc khoa hoc online d¢ xuat trong bang sau dé xét twong duong véi cac moén hoc cod
trong chuong trinh dao tao:

S6 tin [Mén hoc dwoc xét twrong dwong MOOC

STT | Ma mon hoc Tén mon hoc chi (e s e 1)
https://www.onlinestudies.com/Level-2-
V¢ sinh an toan thyuc Certificate-in-Food-Hygiene-and-Safety-for-
1. |FOHY121853 pham 2 |Manufacture-CPD-and-1AO-

Accredited/United-Kingdom/John-Academy
https://www.acs.edu.au/courses/food-

3 |preparation-foundations-of-cooking-
572.aspx
https://www.onlinestudies.com/People-

3. |HRMAS331206 |Quan tri nhan su 3 |Management-Course/South-Africa/Red-and-
Yellow
https://www.onlinestudies.com/Kitchen-

4. |KIMA332653 |Quén ly Bép 3 |Management-Certificate-Course-CPD-and-
IAO-Accredited/United-Kingdom/iStudy
Quan tri nha hang va 3 https://www.universalclass.com/i/course/resta
chat lugng dich vu urant-management-101.htm

Nguyén liéu thuc

2. |FOIN131953 %
pham

5. |[RQSM333253

8. Ké hoach giang day (du kién, va chi Idp cho cdc hoc ky chinh tir 1-8 cho cdc nganh ky thudt/cong
nghé va tir 1-7 cho nganh cua Khoa Ngoai ngit)

Cac mon khong xép vao ké hoach giang day, Phong Pao tao s& md 16p trong cac hoc ky dé sinh vién
tu lén ké hoach hoc tap:

‘ STT ‘ Ma mon hgc Tén mon hoc ‘ ‘ Ma MH truére,



https://www.onlinestudies.com/Kitchen-Management-Certificate-Course-CPD-and-IAO-Accredited/United-Kingdom/iStudy
https://www.onlinestudies.com/Kitchen-Management-Certificate-Course-CPD-and-IAO-Accredited/United-Kingdom/iStudy
https://www.onlinestudies.com/Kitchen-Management-Certificate-Course-CPD-and-IAO-Accredited/United-Kingdom/iStudy

So tin

chi MH tién quyét
1 |LLCT120205 [Kinh té chinh tri Mac - Lénin 2 |LLCT120205
2 |LLCT120405 |Chu nghia xa héi khoa hoc 2 LLCT130105
3 |LLCT120314 |Tu twéng H6 Chi Minh 2
LLCT130105
L LLCT120205
4 |LLCT220514 |Lich st bang CSVN 2 LLCT120405
LLCT120314
5 |PHED110613 |Gido duc thé chat 2 (*) 1
6 |PHED130715 |Gido duc thé chdt 3 (*) 3
7 |ENCS140026 |Ky ndang giao tiép tiéng Anh 1 (*) 4
8 |ENCS240026 |Ky ndng giao tiép tiéng Anh 2 (*) 4
Téng 8
(*) Cdc mén bdt budc va khéng tinh trong sé tin chi tich lily ciia chwong trinh.
Hoc ky 1: 17 TC
TT | MaHP Tén hoc phin séTc | MaHP ten
quyét (néu co)
1 |GELA220405 |Phap luat dai cuong 2
2 |MATH133401 |Toéan tng dung 3
3 |IREM131353 |Nhap mon nganh Quan tri NH&DVAU 3(2+1)
4 |GETO130653 |Téng quan Du lich 3
5 |CUCU232053 |Vin héa am thyc 3
Phén tw chon Tin hoc
6 | ITAP138785 |[Ung dung CNTT 3(2+1)
Tong 17
7 |PHED110513 |Gido duc thé chit 1 1
Hoc ky 2: 19 TC
TT | M&aHP  |Tén hoc phin s§Tc | MaHPten
quyét (néu co)
1 |LLCT130105 |Triét hoc Mac - Lénin 3
2 |[FOMA121653 |[Nguyén liéu thyc pham 2
3 |CUTH131753 |Nghiép vu Bép 3
4 |FPDP224253 |Thuc hanh trang tri mén an va ti¢c 2
5 |VCPR121953 |Thuc hanh Bép Viét 2
6 |FOCH130753 |Hoba hoc thuc phim 3
7 |FOHY121853 |Vé sinh an toan thuc pham 2
Phan tw chon kién thitc KHXH&NV (chon 2TC)
GEEC220105 |Kinh té hoc dgi cwong 2
IQMA220205 |Nhdp mén qudn tri chit lwong 2
8 |INMA220305 |Nhdp mén Quan tri hoc 2
INLO220405 [Nhap moén Logic hoc 2
IVNC320905 |Co sé van hoa Viét Nam 2




INSO321005

Nhép moén Xa hoi hoc

ENPS220591

Tam 1y hoc k¥ su

SYTH220491

Tu duy hé théng

LESK120190

K¥ nang hoc tap dai hoc

PLSK120290

Ky ning xdy dung ké hoach

WOPS120390

K¥ ndng lam viéc trong moi truong ky
thuat

NININININIDN

REME320690

Phwong phdp nghién ciru khoa hoc

T(Z)ng

19

Hoc ky 3: 18 TC

TT

Ma HP

Tén hoc phén

Ma HP tién
quyét (néu co)

CUBE222253

Hanh vi khach hang

BUCO232353

Giao tiép trong kinh doanh

PATH222453

Nghiép vu Banh

FOIN131953

AIWIN|F

AECP222553

Thyc hanh Bép Au A

NINIWIN

KIMA332653

STFO224653

Nghé thuat trang tri mon an

2(1+1)

GDAP231253

Db hoa tmg dung

3(2+1)

HRMA222753

Quan tri nguon nhéan lyc

2

S
S

tw chon kién thive KHXHNV (chon 2 TC)

oS~ || o

GEEC220105

Kinh té hoc dai cwong

IQMA220205

Nhip mén qudn tri chit lwong

INMA220305

Nhap mén Quan tri hoc

INLO220405

Nhép moén Logic hoc

IVNC320905

Co so van hoa Viét Nam

INSO321005

Nhap moén Xa hoi hoc

ENPS220591

Tam 1y hoc k¥ su

SYTH220491

Tu duy hé théng

LESK120190

K¥ nang hoc tap dai hoc

PLSK120290

Ky nang xdy dung ké hoach

WOPS120390

K¥ nang lam viéc trong moi truong k¥
thuat

NINDNDNNDNNDNDDNDIDNDDN

REMES320690

Phwong phap nghién ciru khoa hoc

Tong

18

Hoc ky 4: 17 TC

TT

Ma HP

Tén hoc phan

Ma HP tién
quyét (néu co)

COEN222853

Anh van chuyén nganh Bép

VCPR224053

Thuc hanh Banh Viét

KIMA332653

ASPP213053

Thuc hanh Banh A

PATH222453

EUPP223153

Thuc hanh Banh Au

NIFLINIDN

PATH222453

TASE332453

Nghiép vu Ban

3(2+1)

MARE?233353

Marketing Nha hang & DVAU

~Noo|hlWIN|F-

BAMA223453

Quan tri tiéc
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8 |STMA223553 |Quan trj chién lugc 2
Téong 17
Hoc ky 5: 16 TC
TT | MaHP Tén hec phin séTc | MaHPten
quyét (néu co)
1 |REEN323653 |Anh van chuyén nganh Nha hang 2
2 |DRPM333853 |Quan tri Bar 3
3 |DRPP323953 |TH Pha ché thirc udng 2
4 |BRMA323753 |Quan Iy thuong hiéu 2
5 |STMA324053 |Quan tri khdi nghiép 2
6 |CARE344153 |Ké toan nha hang 4
7 |ESPP314253 |TH Dy 4n 4m thuc 1 BAMA223453
Tong 16
Hoc ky 6: 16 TC
TT | MaHP Tén hoc phin s§Tc | MaHPten
quyét (néu co)
1 |PRBI325253 |P) an xy dung y tudng 2
2 |ESQM324453 |Quan Iy chit luong dich vu dn udng 2
3 |SCMA324553 |Quan tri chudi cung tmg 2
4 [ICSM332653 |Quan tri suat an Cong nghiép 3 CARE344153
5 |FIMA324753 |Quan trj tai chinh 2
6 |EVMA333353 |T6 chic sy kién 3(2+1)
7 |ESMP324953 |TH Quan tri tiéc 2 BAMA223453
Tong 16
Hoc ky 7: 14 TC
TT | MaHP Tén hoc phin séTc | MaHP ten
quyet (néu co)
1 |FONU130953 [Dinh dudng thyc pham 3 FOHY121853
2 |BUSI425153 |Chuyén dé doanh nghiép 2
3 |GRPR424353 |Thuc tap t6t nghiép 2
4 |PRRM425353 [D6 an Quan tri nha hang 2 ESQM324453
Phén tw chon kién thivc chuyén nganh (chon di 5 TC)
1 |FLAR425653 (Trang tri hoa 2(1+1)
2 |RECE336953 |Lé tan 3(2+1)
3 |MAUP425853 |Trang diém 2(1+1)
4 |OFMA130853 |Quan tri hanh chanh van phong 3
5 |FBS0O436053 |Tin hoc chuyén nganh 3(2+1)
6 [SAMA426153 [Quan tri ban hang 2
7 |MICE426253 |Quan tri Du lich va su kién 2
Tong 14
Hoc ky 8: 7TC
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TT | MaHP Tén hoc phin séTc | MaHPten
: quyét (néu co)
1 GRTH475453 |Khoa luan tbt nghi¢p 7 PRBI1325253
Tong 7

9. M ta vin tat ndi dung va khdi lwgng cac hoc phan

01. Toan ung dung 3

Phdn bé thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)

Piéu kién tién quyét: khong

Tém tdt ndi dung hoc phan

Hoc phan nay cung cap cac kién thirc co ban vé tap hop va logic, 1y thuyet X4c suét, blen ngau
nhién va luat phan phdi xac suat, 1y thuyét mau, cac phuong phap mé ta sb lidu va mot sd bai toan
thong ké. Qua d6 rén luyén cho sinh vién cac ky nang: tu duy va 1ap luén hop ly, chat ché; xac dinh
dung thi nghiém va blen co co tinh ngau nhién; tinh toan duoc kha ning xay ra cua blen ¢ ngau nhién;
ng dung kién thirc vé bién ngiu nhién va thong ké toan hoc dé giai quyét mot s6 van dé co lién quan
dén s6 liéu thong ké trong gido duc, san xuét, kinh té, dinh dudng. ..

02. Tong quan du lich 3

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tém tat ngi dung hoc phan:

Hoc phan nay cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc tong quat ciia nganh du lich nhu lich sir
phat trién du lich Viét nam va thé gi6i; cac khai ni¢ém, phan loai du lich, thi truong va san phém du
lich. Céc nhan t6 co ban va cac bén lién quan anh huéng dén sy phat trién du lich, ngudn nhan luc du
lich, ciing nhu xu hudng phat trién du lich bén viing. Qua dé rén luyén ky ning doc va hiéu tai lidu
tiéng anh ctia mon hoc, k¥ nang 1am viéc nhom, k§ ning thuyét trinh va cach viét bai luan dung quy
dinh.

03. Viin h6a 4m thue 3

Phdn bé thoi gian hoc tdp: 3(3/0/6)

Piéu kién tién quyét:

Tom tdt ndi dung hoc phan:

Mon hoc cung cap nhing hiéu biét co ban vé& Vian hoa 4m thyc Viét Nam va so sanh V01 cac nude
khac; nim viing cac co cdu va tinh chit bita n, khong gian, thoi gian, phong cach an ubng truyén
thong ciia nguoi Viét Nam; xu thé bién ddi van hoa am thyc ciia nguoi Viét nam trong thoi ky hoi
nhap va phat trién.

04. Dinh dudng thuc phiam 3
Phdn bé thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)
Piéu kién tién quyét: Khong
Tom tdt ngi dung hoc phan:

Gidi thiéu tim quan trong cua dinh duong 601 v6i stre khoe nguoi trong duy tri va phat trlen noi
gidng. Noi dung mon hoc gém ba phan: “Cung cap cho ngudi hoc nhiing kién thtrc co ban vé dinh
dudng ctia cac ngudn thyc pham”; “Nhu cau dinh dudng cia cic nhom dbi tuong”va “Phuong phap
tinh toan cu thé dé thiét 1ap khau phan an cho timg nhom ddi tuong”.

05. Giao tlép trong kinh doanh 3

Phdn bé thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)
Piéu kién tién quyét: Khong
Tom tdt ndi dung hoc phan:
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Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhiing kién thirc vé cac nguyén tic giao tiép sir dung ngon
ngir va phi ngoén ngir cu thé trong doanh nghi€p thong qua viéc ung dung ly thuyét giao tiép vao
nhitng bbi canh va cong viéc cu thé nhu giao tiép trén dién thoai, giao tiép bang vin ban, giao tiép
trong moi truong da vin hoa, giao tiép bang thu tin, email... va cach thic xdy dung bao cao kinh
doanh va céc ky niang thuyét trinh can ¢ phuc vu cho cong viée.

Biét cach st dung cac phuong tién giao tiép bang 161, giao t1ep khong 161 qua 4nh mat ctr chi, va
qua cac vin ban trén gidy ciing nhu trén Internet la rat can thiét vOi nha quan tri. Trong thuc té, su
thanh cong cua nha quan tri ty thudc rat nhiu vao kha ning truyén dat tu tudng bang 10i noi ciing
nhu bang vin ban sao cho c6 bai ban, stc tich, hop ly dé co thé thuyét phuc dugce cAp trén, cip dudi,
ddng nghiép, hodc cac d01 tac kinh doanh hiéu va chip nhan nhimg dé xuit hodc nhitng dé nghi cua
minh. Mén hoc Giao tiép trong kinh doanh giup cho sinh vién biét va thuc hanh céc k¥ nang giao tiép
dé co thé tu tin va thanh cong trong giao tiép va dam phan v6i moi ngudi, dic biét 1a véi ddi tac kinh
doanh.

06. Hanh vi khach hang 2
Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)
Piéu kién tién quyet Khong
Tém tdt ndi dung hoc phan:
Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhing kién thic vé nhiing van dé co ban vé hanh vi mua ctia
nguoi tiéu dung gom nguoi ti€u dung ca nhan va ngudi tiéu dung to chtrc, dac biét van dung trong mua
hang ho4, dich vu trong du lich, quén tri nha hang va dich vu an uong.
- Nguoi tiéu dung ca nhan s€ xem xét nhitng ndi dung nhu khai niém hanh vi nguoi ti€u dung, cac
nhan t6 anh hudng dén hanh vi tiéu dung va cac giai doan trong qua trinh quyet dinh mua hang.
- Nguoi tiéu dung 1a cac to chire va hanh vi mua cua cac t6 chirc bao gom thi truong va hanh vi
mua ciia cac doanh nghiép san xudt, thi trudng va hanh vi mua cia cac to chirc thurong mai, thi
truong va hanh vi mua cia céc to chirc Nha nudc.
Viéc nghién ciru hanh vi khach hang nhu trén gitip nguoi lam cong tic Marketing c6 thé xay dung
dugc chién luge Marketing phu hop véi timg loai thi truong.

07. Do hoa ung dung 3

Phdn bé thoi gian hoc tap: 3(2/1/6)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tom tdt ndi dung hoc phan:

Hoc phén nay trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé tin hoc do hoa Corel Draw va
Photoshop. Tir d6, sinh vién c6 kha nang tng dung nhing phan mém nay dé thiét ké menu, poster
quang cao mon an, thuc pham, md hinh t4 chirc va cac 4n pham trong to chuc su kién va dich vy an
uong noi chung.

08. Nhap mén nganh Quin tri NH&DV in udng 3

Phdn bé thoi gian hoc tap: 3(2/1/6)

Piéu kién tién quyét: khong

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Hoc phan niy sé& trang bi cho sinh vién kién thirc vé Truong DH SPKT, Khoa TT&DL nhiam gitip
sinh vién nhanh chong lam quen va hoa nhip v4i moi truong méi. Bén canh do, trang bi cho sinh vién
nhitng dinh huéng vé nghé nghiép; gitip sinh vién hiéu rd nhiém vy, vai tro, trach nhiém cua nguoi cu
nhan chuyén nganh QTNH&DVAU trong tuong lai. DPong thoi, gitp sinh vién xay dung va bdi dudng
nén tang dao dirc nghé nghiép ciing nhu rén luyén cac K§ ning mém can thiét trong moi truong Dai
hoc.

09. V¢ sinh an toan thwe phim 2
Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)
Piéu kién tién quyét: Khong.
Tém tat ngi dung hoc phan:
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Mon hoc cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc, k¥ ning va thai do can thiét cho viéc cung cp
cac san pham thuc phdm an toan va chét luong, khong chtra chat gdy 6 nhidm thuc pham, thuc pham
duogc chuin bi va bao quan trong moéi truong hop vé sinh. Sinh vién dugc tim hiéu vé cac quy dinh cia
chinh phu vé kiém so4t nhiét o trong bao quan thuc pham, duy tri tinh than thién v6i moi truong va
v¢ sinh ca nhén trong viéc cung cap dich vu an uong an toan. Pong thoi, sinh vién cling dugc tim hiéu
vé cac hé thong kiém tra danh gia chat lugng theo tiéu chudn trong nude va qudc té.

10. Nguyén liéu thyc phiam 2

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tém tdt ngi dung hoc phan:

Mon hoc gidi thi¢u cho sinh vién céac loai nguyén ligu thue pham ddng thoi trang bi nhirng kién
thirc co ban dé nhan biét, lra chon va bao quan cac loai thuc phdm trude va sau ché bién. Ngoai ra,
mon hoc con trang bi cho sinh vién kha nang phan tich va giai thich cac hién tuong bién dbi cua thuc
pham.

11. Héa hoc thye pham 3

Phdn bé thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)

Piéu ki¢n tién quyet Khong

Tém tit ndi dung hoc phan:

Sinh vién sau khi hoc xong s& c6 cac khai niém vé 4m d6 va hoat d6 nude. Vai trd quan trong cua
nuéc trong bao quan va ché bién thuc pham, trong du doan han sir dung (shelf-life) cua thuc pham.
Cac phan tng héa hoc co ban gop phan lam ting huong vi thyc pham, su bién ddi cua cac nguyén liéu
thuce pham giau protid, lipid va glucid trong cac qua trinh gia cong, ché bién cling nhu co ché cia mot
s6 phan img mau, mui dic trung. Kién thirc vé anh hudng ciia qua trinh ché bién thuc pham thyc vat.

12. Quén ly thuwong hi¢u 2

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu ki¢n tién quyét: Khong.

Tém tit ndi dung hoc phan

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhirng kién thirc Ve nhitng nguyén tic nén tang thudc

vé thuong hiéu va quan Iy thuong hiéu. Hoc phan nay cho thdy tim quan trong ctia cong tac quan 1y
thuong hi€u trong doanh nghiép, qua trinh quan ly thuong hi€u va ndi dung cia cong tac quan ly
thwong hiéu. Phan tich quy trinh quan 1y, ndi dung chién lugce xay dung va phat trién thuong hiéu,
danh gia hidu qua cong tac quan 1y thuong hiéu thyc té trén thi trudng.

13.Quan ly su kién 3

Phdn bé thoi gian hoc tdp: 3(3/0/6)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tom tdt ndi dung hoc phan

Hoc phan nay cung cip cho ngudi hoc nhimg kién thic vé nhing nguyén tac nén tang thudc vé

thuong hiéu va quan 1y thuong hiéu. Hoc phan nay cho thy tim quan trong ctia cong tic quan ly
thuong hi¢u trong doanh nghiép, qué trinh quan ly thuong hi€u va ndi dung ctia cong tac quan ly
thuong hi¢u. Phan tich quy trinh quan 1y, ndi dung chién luoc xay dung va phat trién thuong hiéu,
danh gia hidu qua cong tac quan 1y thuong hiéu thyc té trén thi trudng.

14. Quan tri nguf)n nhan luc 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu ki¢n tien quyét: Khong.

Tém tit ndi dung hoc phan

Hoc phan nay cung cip cho nguoi hoc nhitng kién thirc, ki ning cin ban vé quan tri nhan luc
trong t6 chirc/doanh nghiép. Pdng thoi, mén hoc cling quan tam hudng dan sinh vién phat trién kha
ning phan tich cac van dé trong thyc tidn quan tri ngudn nhan lyc. Hoc phan Quan tri ngudn nhan luc
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cung cap cho sinh vién kién thirc, ki ning can thiét dé thuc hién ba chirc ning then chdt trong diéu
hanh quan 1y doanh nghi¢p: ngudn nhan lyc, marketing va tai chinh.

15. Quan tri tai chinh 2

Phan bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tom tdt ndi dung hoc phan:

Hoc phan nay cung cip cho ngudi hoc nhitng kién thic co ban lién quan dén hoat dong tai
chinh doanh nghiép nhu cac khai niém, nguyén tic, ndi dung quan tri tai chinh; trang bi cac kién thirc
va ky nang phan tich va danh gia tai chinh doanh nghi€p nhu phan tich cac bang can d6i ké toan, bao
cao ket qua hoat dong kinh doanh, bao cao luu chuyén tién té; danh gia cac dy an dau tu, xac dinh
co cau von t6i wu, ciing nhu ra quyét dinh trong viéc huy dong vbn, quan 1y cac hoat dong tai chinh
hang ngay ctia doanh nghiép, xac dinh cac co hoi va chién lugc trong cic hoat dong tai co cau, sap
nhap doanh nghiép...

16. Quan tri chién hrge 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tom tdt ndi dung hoc phan:

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhitng kién thuc téng thé vé& quan tri chién luoc; dua
trén kién thuc cua nhiéu linh vuc khéc nhau, sir dung tong thé cac khai niém, cac nguyén ly nham phéat
trlen kha nang xu ly cac tinh hUOng trong quan Iy doanh nghiép. Noi dung chinh cta hoc phan bao
gdm: cac kién thirc tong hop vé€ xdy dung, phan tich, danh gia va hoach dinh chién lugc kinh doanh
trong doanh nghiép nham tao 1ap nang lyc canh tranh tbt trén thi _truong, tir d6 gip sinh vién nim
virg mot so cong cu phén tich chién lugc nhu STEEP, VRIO, chudi gia tri, SWOT.. dé xay dyung hay
danh gia cac chién lugc sin co.

17. Quan tri khéi nghiép 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Hoc phan ndy cung cap cho ngudi hoc nhitng kién thirc co ban vé qua trinh khéi tao doanh
nghi¢p moi trong nén kinh té thi trudng. Mon hoc trinh bay nhitng ndi dung c¢dt 161 nhu: Téng quan
vé khoi nghiép, qua trinh sang tao va phat sinh y tudng kinh doanh, danh gia co hoi cua dé an kinh
doanh trén thi truong, van dé phap luat trong khoi nghiép, ké hoach khai nghiép va chién lugc phat
trién ctia doanh nghiép trong giai doan du cta qua trinh hinh thanh va phat trién.

18. Nghiép vu Bép 3

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)

Piéu ki¢n tién quyét: Khong

Tém tat ngi dung hoc phan:

Hoc phan nay s& trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé tiéu chuan, y thuc cong viéc
can thiét cia mot ngudi dau bép. Ngudi hoc s& duogc trang bi cac klen thirc vé dung cu bep,
trang thiét bi va qui dinh nha xuéng. Bén canh d6, hoc phin con cung cp céc kién thirc co ban vé
nau in Viét Nam va cac nude Au A. Tir 46 nguoi hoc s& phan biét duoc dic diém an uéng, nguyén
liéu st dung va ky thuat niu an co ban ba mién cua Viét Nam va cac nuéec A Au. Tir do, sinh
vién c6 kha nang phan tich van dé lién quan am thuc ving mién cho thyuc khach an ubng tir
cac kién thirc mon hoc.

19.Nghiép vu Banh 2
Phdn bo thoi gian hoc tap: 2(2/0/4) 9
Diéu kién tién quyet: Nguyén liéu thuc phdam
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Tém tdt néi dung hoc phan:

Hoc phan nay s& trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé xuét xt, y nghia, tén goi, dic
diém cac mon banh Viét Nam va banh Au A. Ngudi hoc s& phan loai dugc cac dang banh theo phuong
phap k¥ thuat thuc hién. Tir d6, sinh vién c6 kha ning gi6i thiéu dén thuc khach cac mon banh trang
miéng trong menu an udng. Ngoai ra, mon hoc con gitip sinh vién tim hiéu va nhiing dinh huéng phét
trién trong nghé banh.

20. Nghiép vu Ban 3

Phdn bé thoi gian hoc tap: 3(2/1/6)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tém tdt noi dung hoc phan

Hoc phan nay cung cap cho sinh vién nhitng kién thtrc tong quat nha hang vé cach phan loai, so
d6 t6 chtrc, mdi quan hé giira cac bo trong nha hang, mé ta trach nhiém, nhiém vu va bang mé ta cong
viéc cua nhan vién phuc vu. Hiéu duoc vé co ciu bita an cling nhu cach thiét ké thuc don cho bita an.
Co6 kién thirc va ky nang vé nhan d3t ban, chuin bi mot ca 1am viée, cac budce cua quy trinh phuc vu
nha hang hang sang theo quy trinh cu thé. Rén luyén kha ning tu hoc va lam viéc chuyén nghiép. Qua
d6 rén luyén ky ning doc va hiéu tai lidu tiéng anh ctia mén hoc, k§ nang lam viéc nhom, ki ning
thuyét trinh va cach viét bai lun ding quy dinh.

21. Quan tri suét in Cong nghiép 3

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)

Diéu kién tién quyét: Khong

Tém tdt ngi dung hoc phan:

Hoc phén ndy sé trang bi cho sinh vién nhiing kién thire lién quan dén hoat dong cung cap sudt
an cong nghiép. Nguoi hoc s& hiéu rd cach t6 chic van hanh mot bép an cong nghiép, so d6 to chirc
mot bép an tap thé va chi tiét cong viéc & tung vi tri . Ngoai ra, mén hoc con cung cap cac quy dinh
ctia nha nudc d6i v6i hoat dong kinh doanh bép an tap thé dé dam bao Vé sinh an toan thyc pham,
phong tranh ngd ddc hi¢u qua trong qua trinh phuc vu, dap img dugc mong dgi ctia khach hang va xa
hoi.

22. Quan tri Bar 3

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tém tit ndi dung hoc phan:

M6n hoc ndy nham trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc can ban vé: Vai trd, nhiém vu cta b
phan cung cap d6 udng cho céc thuc khéach cua khach san. Nam duoc xu huéng va thi hiéu caa khach
hang dé cap nhat va 1én danh séch cac loai ruou vang. Lich sir ciia Cocktail; Nhitng khi niém co ban
cua Cocktail; Cach b6 tri va sip xép quay pha ché; Kién thac co ban vé nguyén phu liéu, cac dung
cu, trang thiét bi can thiét trong quay bar. Cac nguyén tic, k¥ thuat pha ché mot sé loai nuéc uong;
Cac nguyén tac bao quan phi hop véi yéu cau cua ting loai thirc uéng; Cac cong thuc pha ché thic
udng co ban va hién dai. Cach két hop giita mén an va thirc udng.

23. Nghé thuat trang tri mén in 2

Phan b6 thoi gian hoc tap: 2(1/1/6)

Piéu kzen tién quyet

Tém tat ngi dung hoc phan:

Hoc phan cung cap cho sinh vién céc kién thire co ban vé nh sang, mau sic, bo cuc va phong
nén. Tir d6, sinh vién tng dung lam néi bat san pham thyc pham bang k¥ thuat chup hinh va cac nen
tang tng dung. Mon hoc con kich thich tinh sang tao cua sinh vién trong viéc sap xép b cuc va tao
phdng nén ciing nhu sir dung mau sac d& nhan manh san pham trung tdm. Tir d6, sinh vién c6 thé su
dung nhirng san pham hinh chup dé in bao chi, in séch hoic in poster quang céo.

24. Anh vin chuyén nganh Bép 2
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Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tém tdt ngi dung hoc phan:

Mon hoc nay trang bi cho nguoi hoc Von tlr vung tiéng Anh chuyén nganh bép. Cu thé 1a nhing
thuat ngtr chuyén nganh bép s& duoc cung cap nham gitp nguoi hoc phat trién kha nang doc hiéu cac
tai liéu tiéng Anh chuyén nganh. Bén canh do, nhimg cum va cau trac cau cling s€ dugce trang bi cho
ngudi hoc nham nang cao k¥ ning giao tiép hiéu qua trong moi truong giao tiép tiéng Anh chuyén
nganh bép.

25. Anh van chuyén nganh Nha hang 2
Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)
Piéu ki¢n tién quyét: Khong.
Tém tdt ngi dung hoc phan:

Mon hoc nay trang bi cho nguoi hoc Von tur vung tiéng Anh chuyén nganh Nha hang. Bén canh
do, nhitng cym tir va cau trac céu giao tiép tlep tiéng Anh ciing s& dugc cung cdp nhim giup ngudi
hoc phat trién kha niang doc hiéu cac tai liéu tleng Anh chuyén nganh cling nhu nang cao k¥ nang giao
tiép hiéu qua trong moi truong hoi nhap qudc té.

26. Ké toan nha hang 4
Phdn bé thoi gian hoc tap: 4(4/0/8)
Piéu kzen tién quyet Khong
Tém tdt ndi dung hoc phan:

Mén hoc trang b cho ngudi hoc nhirng kién thire co ban vé K& toan: céc khai niém, ban chit,
chirc néng, dbi twong, muc dich va yéu cau ké toan, phuong phap ké toan, qua trinh thu thap, ghi chép
s6 liéu ké ton, trinh ty ké toan, ké toan cac qua trinh hoat dong san xuit kinh doanh chu yéu, cac hinh
thire ké toan, noi dung va cac hinh thic to chirc cong tac ké toan, 1ap va dién dich cac bo céo tai
chinh. Bén canh d6, hoc phan nay s& trang bi cho sinh vién nhiing Kién thite co ban can biét trong kinh
doanh quan tri nha hang. Tir d6 sinh vién ra tredng bén canh chuy&n mén trong linh vuc ché bién mon
an con ¢o thé tinh toan, quan Iy va dam nhan ngay cac vj tri ké toan tiéu chuan & cac nha hang khach
san.

27. Marketing Nha hang & DVAU 3

Phdn bé thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)

Diéu kién tién quyét: Khong

Tém tat ngi dung hoc phan:

Mon hoc s€ trang bi cho nguoi hoc nhiing klen thirc tong quat vé Marketing dudi goc nhin nha
hang va dich vy an uéng. Cu thé, mén hoc cung cip mot s6 nguyén 1y vé Marketing giup ngudi hoc
xac dinh sy that ngam hiéu va biét cach phan tich, dinh vi, va lya chon thi trudng muc tiéu. Tt d6 gitp
ngudi hoc hiéu va trién khai chién lugc Marketing théng qua b cong cu Marketing Mix. Bén canh
do, mon dugc giang day va danh gia dwa trén hinh thirc song ngtr tiéng Viét va Tiéng Anh, tir d6 cung
cap cho nguoi hoc cac vi du, ngdn ngtr, va moi truong luyén tép su dung tiéng Anh trong linh vuc
marketing nha hang va dich vu an uong.

28. Quan ly chét lwong dich vu dn uéng 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tém tdt ngi dung hoc phan:

Hoc phan nay sé trang bj cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé chit luong san pham, cac yéu
t6 hinh thanh chat lugng va hé thong quan 1y chét lugng ISO 9000, ISO 14000, TMQ. Tir d6, ngudi
hoc ¢6 kha ning phan tich, danh gia, giam sat cac mirc chit luong san pham dich vu an ubng. Ngoai
ra, ngudi hoc c6 thé phat hién sai hdng hoac xay dung va hinh thanh hé théng quan ly chét lugng dich
vu cho co s¢ kinh doanh cu thé.
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29. Chuyén dé Doanh nghiép 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu klen tién quyet Khong

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Hoc phan nay s& trang bi cho sinh vién nhing kién thic thyc té vé quan tri nha hang va dich
vu an uong thong qua cac budi chia s& kinh nghiém tir doanh nghiép, chuyén gia va cac nha quan ly
cao cap. Ngoai ra, ngudi hoc con duge tiép can v6i moi trudng thuc té khi dwgc tham quan va trai
nghi¢m lam thuc khach cao cap 0 nha hang, resort, khu du lich cao cap. Tt do, sinh vién c¢6 géc nhin
thyc t& vé& nganh nghé va hoach dinh dwoc chién lugc nganh nghé trong twong lai.

30. Pb &n xay dung y twéng 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Mén hoc nay trang bi cho ngudi hoc ky nang viét mot dé cuong nghién ciru khoa hoc trong
linh vyc quan tri nha hang va dich vu an udng. Bén canh d6, mon hoc nay giup sinh vién rén luyén ky
ning nghién ciru tai liéu, viét bao cdo, va bao vé dé cuong nghién ctru. Déng thoi, khoa hoc nay ciing
trang bi cho sinh vién k¥ nang lam viéc theo nhom, xac dinh van dé nghién ctru, va lya chon phuong
phap nghién ciru phi hop nham lam tién dé giup ngudi hoc phat trién ¥ tuong cho khoa luan tot nghiép
sau nay.

31. Pd an Quan tri Nha hang 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Man hoc gitip cho sinh vién tng dung nhiing kién thirc, k¥ ning di hoc vao thuc té quan Iy va
van hanh tai bep nha hang. Sinh vién s€ thuc nghiém qui trinh quan tri nha hang tai xuong truong,
tham gia truc tlep quan 1y va diéu hanh bép nha hang bat dau tir khau chuin bi nguyén liéu cho dén
hoan tat san pham, phuc vu.

32. Quan tri tiéc 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tom tdt ndi dung hoc phan

Hoc phan nay cung cip cho sinh vién nhimg kién thtrc tong quan vé té chic tiéc, xay dung
thuc don tiéc, xay dung ké hoach t6 chire tiéc nhu 1ap ké hoach téng thé, ké hoach hanh dong cho bd
phan bép, ké hoach t6 chirc nguén luc va mua sdm cho hoat dong td chirc tiéce, ké hoach trang thiét bi,
ké hoach t6 chtrc phuc vu, kiém soét chi phi. Qua d6 rén luyén k¥ niang doc va hiéu tai liéu tiéng anh
ctia mon hoc quan tri tiéc, k§ nang 1am viéc nhom, k§ nang thuyét trinh va cach viét bai luan dang quy
dinh.

33. Quan tri chudi cung ng 2

Phan bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Diéu kién tién quyét: Khong

Tém tdt ngi dung hoc phan

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhirng kién thirc co ban vé chudi cung tng; cac thanh
phan ciia chudi cung ng va nhiing dong gop cua cac thanh phan nay vao hoat dong chung cua chudi
cung ung; nhimg chi s6 do luong hiéu qua cia mot chudi; y nghia ctia cong nghé thoéng tin trong hoat
dong cua mot chudi; dé tir d6 co thé hiéu quan tri chudi cung ing nhu mot nghé chuyén mén va co
vai tro rat quan trong dé nang cao loi thé canh tranh ctia doanh nghiép trong giai doan hoi nhap, phat
trién kinh té v6i nén kinh té toan cau. Hoc phan nay tap trung nghién ctru sdu vé cac thanh phan cua
chudi cung ung nhu hoach dinh, cung tng va thu mua, san Xuét va phan ph01 logistics va vai tro cua
logistics trong chudi cung tng, cac nhom chi sb do luong hiéu qua chudi. .

18



34. Thuc hanh Bép Viét 2

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(0/2/4)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tom tdt ngi dung hoc phan:

Moén hoc nay nham hinh thanh cho sinh vién cac ky nang thyc hanh mot s6 cac mon an dic trung
3 mién cua Viét Nam dua trén cac phuong phap ché bién. Qua ddy, sinh vién biét cach lira chon cac
nguyén liéu pht hop véi mon an; chon ki thuat ché bién, trang tri; bao quanphu hop v6i mon an, dac
biét 1a cac k¥ nang ché bién mon n hién dai, sang tao dé thich img véi su thay d6i nhanh chong vé
cong nghé.

35. Thuc hanh Bép Au A 2

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(0/2/4)

Diéu kién tién quyét: Khong

Tém tdt ngi dung hoc phan:

Mo6n hoc nay nham hinh thanh cho sinh vién cac ky nang thyc hanh mot s6 cac mon an dic trung
clia cac nude Au - A dya trén cic phuong phap ché bién. Qua déy, sinh vién biét cach lwa chon cac
nguyén liéu pht hop véi mén an; chon ki thuat ché bién, trang tri; bao quan phu hop v6i mén an, dac
biét 1a cac k¥ nang ché bién mon n hién dai, sang tao dé thich img véi su thay d6i nhanh chong vé
cong nghé.

36. Thuc hanh Banh Viét 2

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(0/2/4)

Diéu kién tién quyét: Khong

Tom tdt ndi dung hoc phan

Moén hoc nay nhim cung cap cho cac ban sinh vién nhiing kién thirc vé banh truyén thong Viét
Nam, biét dugc ¥ nghia, nguén goc ra doi cua modi loai qua banh. Bén canh d6, con cung cap cho cac
ban cac ki thuat dé cac ban c6 thé ty hoan thanh mét loai qua banh bat ki.

37. Thuc hanh Banh Au 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(0/2/4)

Diéu kién tién quyét: Khong

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Hoc phan nay sé& trang bi cho sinh vién cic k¥ ning can thiét dé thyc hién hoan chinh cac dang
Béanh Au trang miéng. Tir d6, ngudi hoc s& tong quan duoc cong viée ciia mot bép banh va ban than
c6 kha nang tu rén luyén tay nghé dé phat trién dam mé véi nghé banh.

38. Thue hanh Banh A 1

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 1(0/1/2)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tém tat ngi dung hoc phan:

Hoc phén ndy sé trang bi cho sinh vién cac k¥ nang can thiét dé thuc hién hoan chinh céc dang
Banh Au trang miéng. Tir d6, ngudi hoc s& tong quan dugc cong viée cia mot bép banh va ban than
c6 kha nang tu rén luyén tay nghé dé phat trién dam mé véi nghé banh.

39. Thuc hanh trang tri mén an va tiéc 2

Phan bé thoi gian hoc tap: 2(0/2/4)

Piéu ki¢n tién quyét: Khong.

Tém tdt ngi dung hoc phan:

Hoc phan ndy sé& trang bi cho sinh vién ba mang kién thtc phuc vu trang tri: tia cu trang tri
mon an, trang tri trai cdy trang miéng va tao kiéu khin phu ban. Sinh vién dugc hudng dan thyc hanh
theo mau va mdi ca nhan déu phai tu thuc hanh 6n luyén dé rén luyén k§ ning chuyén mon.
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40. Thyc hanh pha ché thirc uéng 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(0/2/4)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Sau khi hoc xong mon hoc nay, sinh vién s€ nhan biét duoc cac loai rugu, nhan biét duoc cac
dung cy, cac loai ly dung pha ché thirc udng, nim duoc kién thirc va k§ ning pha ché céc loai thirc
ubng, biét cach trinh bay trang tri, phuc vu va to chirc nhan sy trong quay bar. Thyuc hanh pha ché mot
s6 loai thirc uéng co ban: Cocktails, Mocktails, cac loai nudc €p, sinh td, ca phé Viét nam...

Pong thoi voi nén tang kién thirc ndy, sinh vién c6 thé tao ra cac loai thirc uéng sang tao moi
cta riéng minh, thong qua cach phdi hop cac nguyén ly dleu vi nguyén liéu, nguyén tic phdi hop, xir
1y cac tinh hudng trong qué trinh pha ché va phuc vu thirc udng.

41. Thye hanh Dy 4n 4m thue 1

Phan bé thoi gian hoc tap: 1(0/1/2)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tém tdt néi dung hoc phan

Hoc phan nay cung cip cho sinh vién nhimg kién thire tong quan vé to chirc phuc vu mon an
hay thirc ubng, xay dung thuc don tiéc, xay dung ké hoach t6 churc tiée nhu 1ap ké hoach tong the ké
hoach hanh dong cho bd phan bep, ké hoach t6 churc nguon luc va mua sim cho hoat dong td chirc
tiéc, ké hoach trang thiét bi, ké hoach t6 chire phuc vu, kiém soat chi phi. Qua d6 rén luyén k¥ nang
lam vi¢c nhém, k¥ nang thuyét trinh va g dung thuc hién chay ti¢c thuc té.

42. Thyc hanh Quan trj tiéc 2
Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(0/2/4)
Piéu kién tién quyét: Khong.
Tém tdt ndi dung hoc phan:

Hoc phan nay cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc tong quan vé t6 chirc tiéc, xay dung thyuc
don tiéc, xay dung ké hoach t6 chtrc tiéc nhu 1ap ké hoach tong thé, ké hoach hanh dong cho b phan
bép, ké hoach td chirc ngué)n luc va mua sdm cho hoat dong td chuec tiéc, ké hoach trang thiét bi, ké
hoach t6 chire phuc vu, kiém soat chi phi. Qua dé rén luyén k¥ ning lam viéc nhom, k¥ nang thuyét
trinh va cach thyc hién mdt du an ti€éc qui mo.

43. Thye tap. tot nghiép 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(0/2/4)

Diéu kién tién quyét: Khong.

Tém tdt ndi dung hoc phan:

MBon hoc gitip cho sinh vién tng dung nhitng kién thirc va k¥ ning da hoc vao thuc té san xuét.
Sinh vién sé& thyc tap tai cac doanh nghiép chuyén vé linh vire nha hang va dich vu dn udng, duoc tham
gia truc tiép vao cac hoat dong phuc vu, pha ché, ché bién thuc phdm, quan tri vin phong va QC cia
mdt nha hang, khach san hay cong ty suit in cong nghiép.

44, Khéa luan tot nghiép 7

Phdn bé thoi gian hoc tap: 7(7/0/14)

Piéu kién tién quyét: Khong.

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Mon hoc nay yéu cAu sinh vién thuc hién mot du an nghién ctru trong linh vuc quan tri nha hang
va dich vu an udng bang cach ap dung kién thirc trudc dé trong tit ca cac khoa hoc duoc giang day
trong chuong trinh hoc. Bén canh d6, mon hoc nay gitp sinh vién rén luyén ky nang nghién ctlru tai
liéu, thu thap va xt 1y dit liéu, viét bao cdo, va thuyét trinh trudc hoi dong chim diém. Pong thoi, khoa
hoc nay ciing trang bi cho sinh vién ky nang lam viéc theo nhom va nghién ctru khoa hoc dé co thé
gitip ho phat trién & cac cip cap hoc cao hon sau nay.

45. Kinh té hoc dai cwong 2
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Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)
Piéu kién tién quyét:
Tém tdt ngi dung hoc phén:

Mon hoc nham cung cip cho sinh vién: Nhitng kién thic co ban vé kinh té; Phat trién tu duy
kinh té; Giiip nguoi hoc lam quen v6i phuong phap phén tich va 1ap luan trong kinh t&; C6 cai nhin
nang dong vé cac hoat dong kinh té trong thyc tién va trén thi trudng va Van dung cac nguyén 1y, cac
quy luat kinh t& dé xir 1y tinh hudng cu thé

46. Ky ning xay dung ké hoach 2

Phdn bo thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu klen tién quyet

Tém tit ndi dung hoc phan:

Mon hoc nay gitp sinh vién: Xac dinh cac yéu td co ban ctia mot ké hoach; Xac dinh trinh tyu xay
dung mot ké hoach va lap bang ké hoach dai han, trung han va ngén han; Phuong phap quan 1y thoi
gian va thay d6i ban than dé thuc hién ké hoach.

47. Nhap mon quan tri chit lwong 2
Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)
Piéu klen tién quyet
Tém tit ndi dung hoc phan:

Mon hoc nham cung cép cho sinh vién:

- Nhitng kién thirc co ban vé chit luong va quan tri chat luong, cac PPPG chat luong va st dung
ky thuét va cong cu QLCL nham gitp sinh vién c6 nén tang co ban dé co thé tiép can cach xay dung
va to chirc thuc hién co6 hi¢u qua hé théng QTCL.

- Gi6i thidu vé vi tri cua chat lwong trong xu thé canh tranh toan cau; tinh trang quan tri chat
luong tai cac nude dang phat trién va tai Viét Nam. Dong thoi néu ra mot sd chi tiéu va PPPG chit
lugng trong t6 chirc, hudng dan sinh vién sir dung mot sd phuong phép, ki thuat va cong cu co ban dé
quan 1y chét luong.

48. Nhap mon quin trj hoc 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu klen tiéen quyet

Tom tdt ndi dung hoc phdn

Moén hoc nham cung cap cho sinh vién: Nhiing kién thirc co ban vé quan tri, bao gom nhitng
yéu té moi truong téng quat nhat tac dong dén doanh nghiép, t6 chue; Cach phan tich moéi truong co
ban nhét, tong hop cac yeu t6 moi truong dé tir 46 dinh hudng cho t6 chuc; Van dung cac nguyén ly,
cac quy luat kinh t& dé xur 1y tinh hubng cu thé, hinh thanh dugc k¥ ning phan tich van dé va Phat trién
tu duy quan ly.

49. Nhap mén logic hgc 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Diéu kzen tién quyet

Tém tdt ngi dung hoc phan:

Mon hoc nay nhim trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc: Khai quat vé logic hoc; Céu tric
cua tu duy con ngudi dong thoi gitp sinh vién tim hiéu cac phuong phap suy luan va ing dung trong
doi song, trong hoc tap nghién ctru. Qua do, sinh vién s€ nhan thirc dugc chirc nang, vi tri cua logic
hoc trong doi séng ctia con ngudi, nhét 1a trong thoi ky hién dai.

50. Phwong phap hoc tap dai hoc 2
Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)
Piéu kién tién quyet
TOm tdt ngi dung hoc phan:
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Mbn hoc nay nham gitp sinh vién xac dinhnhiing kién thirc co ban vé&: Ngudn lyc trong hoc
tap ¢ truong Dai hoc; Muc ti€u hoc tap va quan ly thoi gian hoc tap; Cac phuong phap hoc tép va
Nhing yéu to quyét dinh thanh cong trong hoc tap.

51. Tw duy hé théng 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu klen tién quyet

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Mon hoc ndy nham trang bi cho sinh vién nhing kién thirc: Téng quan vé hé thong; Tu duy dé
song, hoc tap va lam viéc hiéu qua hon; Phuong phép luan tu duy hé thdng; Cac phwong phép tu duy
va tim kiém giai phép sang tao.

52. K§ niang thuyét trinh 2

Phdn bé thoi gian hoc tdp: 2(2/0/4)

Piéu klen tién quyet

Tém tdt ndi dung hoc phan:

Hoc phén trang bi cho sinh vién cac kién thirc co ban vé cac k§ nang trinh bay, giai thich va
gio1 thiu mot van dé. Pic biét 1a kha niang van dung cac phuong phéap dién dat cho hop logic voi cac
van dé can thuyét trinh nham gitip ngudi hoc 1am quen véi cac ky niang thuyét trinh chuyén nghiép.

53. Trinh bay cac van ban va vian ban KHKT 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét:

Tom tdt ndi dung hoc phan:

Mon hoc ndy nham trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc: Van ban 1a gi?; Tam quan trong
ctia viée soan thao vin ban; Tong quan vé vin ban quan 1y Nha nude; K§ thuat soan thao va trinh bay
mét sb loai van ban hanh chinh thong thuong; Ky thuat soan thao va trinh bay mot s6 loai thu tir giao
dich thuong mai.

54. Nhap mon xa hoi hoc 2
Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)
Piéu kzen tién quyet
Tém tdt ndi dung hoc phan:

Mon hoc nay nham trang bi cho sinh vién vé hé thdng 1y thuyét co ban cia mon xa hoi hoc: Di
tuong, chirc nang, nhiém vu nghién ctru cua xa hdi hoc; Lugc khéo lich st ra doi va phat trién cua x4
héi hoc; Phuong phap nghién ctru ctia x3 hoi hoc; Thé nao 13: c4 nhan va x3a hoi. Nhitng khai niém va
pham tru co ban cta xa hdi hoc; Di dong xa hdi va bién ddi xa hoi; Van hoa xa hoi; Du luan xa hoi va
thong tin dai chiing; Xa hoi hoc nong thon; Xa hoi hoc do thi; Xa hoi hoc gia dinh.

55. Co sé van hda Viét Nam 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét:

TOm tdt ndi dung hoc phan:

Mon hoc nay nham trang bi cho sinh vién: CAu trac vin hoa da toc ngudi va cac ving van hoa
Vi¢t Nam; Van hoa Viét Nam — cach nhin va céch tri nhan; Gitp sinh vién tham khao va nghién ctru
cac tiéu chi hinh thanh cac vung van hoa Viét Nam. Trén co s& do, sinh vién nhan dién dugc nén van
hoa dan toc.

56. Phuong phap nghién ciru khoa hoc 2
Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)
Piéu kién tién quyet
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Tém tdt ngi dung hoc phan:

Hoc phan Phuong phap nghién ctru khoa hoc bao gdém nhimng ndi dung vé cac khai niém, qui
trinh va cdu trac... Dé tir 6 sinh vién dinh hudéng duoc viée Iya chon dé tai nghién ctru, soan dugc dé
cuong va ap dung duoc cac phuong phap nghién ctru trong khi thu thap va xur Iy thong tin hop ly trong
khi tién hanh cong trinh nghién ctru khoa hoc. Sinh vién s€ chu dong trong viéc dang ky thyuc hién deé
tai nghién ctru cap trudng ciing nhu tién hanh luan van tot nghiép hay d6 an t6t nghiép mot cach khoa
hoc va thanh cong

57. Ung dung CNTT 3
Phdn bé thoi gian hoc tap: 3(2/1/6)
Piéu kzen tién quyet
Tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan nay cung cp cho nguoi hoc nhimg kién thirc, k¥ ning co ban va nang cao vé linh vuc
tin hoc van phong nhu: soan thao van ban, tao 1ap va xur Iy ban tinh, tao cac tap tin thuyét trinh. Nguoi
hoc ¢6 thé van dung céc kién thac da hoc dé st dung mot cach thanh thao cac phén mém Microsoft
Office: Word, Excel va PowerPoint dé thiét ké céc tai liéu phuc vu cho viéc hoc tap, nghién ctru va
cong viéc chuyén mon cia minh. Ngoai ra, hoc phan nay ciing trang bi cho sinh vién cac k¥ ning mém
nhu 1am viéc nhom va thuyét trinh cac van dé nang cao.

58. Quan tri hanh chanh van phong 3

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 3(3/0/6)

Diéu kién tién quyét: Khong

Tom tdt ngi dung hoc phan
Mon hoc cung cap kién thirc tong quat vé quan tri hanh chanh vian phong, giup sinh vién c6 thé thye
hién mét sO nghi€p vu van phong co ban nhu xay dung chuong trinh, ké hoach va lich lam viée, t6
chure hoi hop, t6 chirc cac chuyén cong tac, soan thao van ban, nghiép vu luu trit, giao tiép hanh chanh
va tb chirc noi 1am viéc.

59. Quan tri Du lich va sy kién 2

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tém tit ndi dung hoc phan:

Hoc phan nay cung cip cho sinh vién nhing kién thtc tong quat vé quan 1y va diéu hanh hiéu
qua cac hoat dong kinh doanh du lich va sy ki¢n. Qua do6 rén luyén k¥ nang doc va hiéu tai liéu tiéng
anh ciia moén hoc, ky nang 1am viéc nhom, k¥ nang thuyét trinh va cach viét bai luan ding quy dinh.
thue hién mot sd nghiép vu vian phong co ban nhu xdy dung chuong trinh, ké hoach va lich 1am viéc,
td chuc hoi hop, td churc céac chuyén cong tac, soan thao van ban, nghiép vu luu tri, giao tiép hanh
chénh va t6 chitc noi lam viéc.

60. Quan tri ban hang 2

Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(2/0/4)

Piéu kién tién quyét: Khong

Tom tdt ngi dung hoc phan

Hoc phan nay cung cdp cho ngudi hoc nhitng kién thirc nén tang vé ban hang ca nhan: Cac khai
niém, doi twong, muc dich, chuc nang, nhiém vu va yéu CAu cua nguoi ban hang chuyén nghiép. Cac
phuong phap chét sales. Qua trinh tim hiéu, tiép can khach hang tiém ning; Cac hinh thirc chao hang,
gidi thi€u san phém/dich vu; ndi dung va cach chon lya cam két phu hop dé phat trién mdi quan h¢
kinh doanh dai lau véi khach hang.

61. Tin hoc chuyén nganh 3
Phdn b6 thoi gian hoc tap: 3(2/1/6)
Piéu kién tién quyét: Khong
Tém tdt ngi dung hoc phan:
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Hoc phan nay cung cip cho sinh vién nhitng kién thirc tong quat vé hé thng thdng tin trong
nganh nha hang khach san, cac chirc nang quan ly can thiét 4p dung cong nghé thong tin trong nha
hang, hiéu rd cong dung va cac chon ding h¢ thong POS cho nha hang, rén luyén ky nang thyuc hanh
st dung mot phan mém quan 1y trong nganh nha hang cu thé. Qua d6 rén luyén ky nang doc va hiéu
tai liéu tiéng anh ctia mén hoc, k§y ning 1am viéc nhom, k¥ nang thuyét trinh va cach viét bai luan dung
quy dinh.

62. Trang diém 2

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 2(1/1/4)

Diéu kién tién quyét: Khong

Tém tdt ngi dung hoc phan:

Hoc phan nay sé& trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé nghé thuat trang diém ca nhan.
Tir d6, ngudi hoc s& duoc cung cip cac k§ ning trang diém can thiét cho ban than dé dap ung duoc
nhu cau 1am dep, cai thién sic voc va dap tmg duoc cong viée ctia ngudi nhan vién ciing nhu nha quan
Iy nha hang noi chung. Ngoai ra, mon hoc con ren luyén kha néng tu hoc, tao diéu kién nguoi hoc phat
trién dam mé sang tao va tu rén luyén tré thanh chuyén gia trang diém tuong lai.

63. L& tan 3

Phdn b6 thoi gian hoc tap: 3(2/1/6)

Diéu kién tién quyét: Khong

Tém tdt ndi dung hoc phan

Hoc phan ndy cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc tong quat ctia bo phan 18 tan trong khach
san, kién thirc va ky nang vé quy trinh ddt phong, dén khach, phuc vu trong thoi gian luu tri va tra
phong ctia nhan vién 1€ tan tai khach san.Qua dé rén luyén ky nang doc va hiéu tai liéu tiéng anh cua
modn hoc 18 tan, k¥ ning 1am viéc nhom, k¥ ning thuyét trinh va cach viét bai luan va quy trinh phu

hop.

64. Trang tri hoa 2
Phdn bé thoi gian hoc tap: 2(1/1/4)
Diéu kién tién quyét: Khong
Tém tdt ndi dung hoc phan:

Hoc ph?m nay s€ trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé nghé thuat cidm hoa bong
Phuong va Phuong Tay. Pong thoi nguoi hoc s& duoc cung cip cac ky thuat cam hoa co ban dé tng
dung trang tri hoa cho ban &n va céac su kién td chirc tai nha hang. Ngoai ra, mén hoc con ren luyén
kha nang tu hoc, tao diéu kién nguoi hoc phat trién dam mé sang tao va ty rén luyén tr¢ thanh chuyén
gia trang tri hoa tuong lai.

10.Co sé vat chit phuc vu hec tap

10.1. Cac xwéng, phong thi nghiém va cac hé théng thiét b thi nghiém quan trong

STT Nha xwéng S6 lwong Noi dung sir dung
1 |Bép Au 01 Egﬁﬁ vu cac mon thuc hanh ché bién moén an, lam
2 |Bép A 01 Egﬁﬁ vu cac mon thuc hanh ché bién moén an, lam
3 |Bép Banh 01 Phuc vu cac mon thuc hanh banh Au A
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4 INha hang va auiv bar o1 Phuc vu cho cac mon hoc thyc hanh vé nghiép vu
g vaquay nha hang, pha ché va to chac su kién, quan tri tiéc
5  |Phong chuyén dé 01  |T6 chuc bao cdo chuyén dé, nghiép vu

10.2. Thw vién, trang Web

STT Thuw vién, trang WEB Ghi chud
1 Thu vién Str dung thu vién trudong
2 |www.vietnamchefs.com Hoi Pau bép chuyén nghiép Sai Gon
3 |https://marketingai.vn/ Trang WEB kién thirc vé Marketing
4 home.noitro.com Trang WEB huéng din phuong phap ché bién cac mon
in Au— A
5 https://hotelcareers.vn/ Trang WEB thong tin vé linh vuc Nha hang Khach san
6  |www.monngonvietnam.vn  |Trang WEB hudng dan niu in Viét Nam
7 amthuc.net Trang WEB thong tin chung vé am thuc
8  |biguyetnauan.com Trang WEB thong tin vé nau in
9 https://vietnamtourism.gov.vn/|Trang WEB thong tin vé Dy an EU cho du lich VN
10  |https://www.oldworldwine.vn/|Trang WEB thong tin vé rugu
11  |https://namas.vn/ Trang WEB thong tin vé thirc ung

11.Hwéng din thye hién chwong trinh

a. Chuong trinh dao tao duoc trién khai theo quy ché dao tao dai hoc hé chinh quy theo hé
thdng tin chi hién hanh cua Bo GD&DT va cua trudng DH SPKT Tp. HCM.
Gi0 quy dinh tinh nhu sau:

1 tin chi = 15 tiét giang day 1y thuyét hodc thao luan trén 16p
= 30 gi0 thi nghiém hodc thuc hanh
=45 gid ty hoc
=45 + 90 gio thyc tap tai co s0.
= 45 + 60 gid thyc hién d6 an, khoa luan t6t nghiép.
S6 gid cia mén hoc 13 bdi sd cua 15.

b. Chuan dau ra ngoai ngit duoc Hoi dong Khoa hoc Pao tao truong quyét dinh vao dau cac khoa
tuyén sinh. Trong thoi gian hoc tap, Nha trudng sé kKiém soét sy phat trién trinh d6 ngoai ngircua
sinh vién qua timg niam hoc dé quyét dinh s6 tin chi cac mdn hoc trong hoc ky ma SV duoc
phép dang ky. SV ¢6 thé ty hoc hoic ding ky theo hoc chuong trinh phat trién ning luc ngoai
ngit theo dé &4n cua Nha truong.

Hi¢u trwémng Trwéng khoa
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